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Cet article présente les principaux moyens humains, matériels et opérationnels dont
dispose la douane française pour assurer ses missions de contrôle, de surveillance et
de lutte contre les trafics. Il rappelle également l’organisation des personnels et les
équipements mobilisés pour sécuriser les flux et le territoire.

Moyens, méthodes et valeurs de la douane française
L’administration des douanes exerce des missions variées : lutte contre les trafics et la
criminalité organisée, accompagnement personnalisé des entreprises évoluant à
l’international, contrôle des marchandises à l’import et à l’export. Elle possède des moyens
humains et matériels adaptés à la spécificité de ses missions et une charte des valeurs pour
atteindre ses objectifs.

Les moyens et méthodes
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Les moyens humains

Plus de 16 000 agents (toutes catégories confondues), dont 38,5 % de femmes et 61,5 %
d’hommes

Les agents des douanes sont répartis en deux branches d’activité :

52 % d’agents en civil exerçant dans le domaine du contrôle des opérations du commerce
international et de l’administration générale ;
48 % d’agents en uniforme et armés affectés à des missions de surveillance du territoire.

Les moyens matériels

La douane dispose également d’équipements en constante modernisation :

un armement et un habillement adapté (gilets pare-balles) ;
des scanners fixes et mobiles, densimètres, appareils à rayons X ;
un parc terrestre : motos et véhicules routiers ;
une flotte navale : patrouilleurs garde-côtes, vedettes de surveillance ;
une flotte aérienne : avions et hélicoptères.
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